
ALBARÁN DE DEVOLUCIÓN

Número de cliente/número de pedido:

Número de factura:

Dirección de factura:

baslerbeauty: más que comprar. Nuestra propuesta consiste en ofrecerle siempre el mejor asesoramiento  
y el servicio más adecuado, además de una amplia oferta de productos.

Le rogamos que adjunte al producto devuelto el albarán de devolución cumplimentado  
indicando el motivo de la devolución. De esta forma, la devolución se procesará más rápido. 
¡Gracias!

• Tenga en cuenta que solo puede devolver artículos íntegros, sin usar y sin abrir.
•  Las mercancías que no sean aptas para su devolución por motivos de protección de la salud o  

por razones higiénicas se excluyen del derecho de devolución ampliado (paquete Service Plus).

1.  Rellene el albarán de devolución con sus datos.
2.  Coloque en el paquete el albarán de devolución junto con la mercancía y la factura.
3.  Pegue nuestra etiqueta de devolución en el paquete.
4. Envíe la devolución a través de nuestra empresa de logística asociada DHL.  
 La devolución es gratuita.
5.	 Le	rogamos	que	conserve	su	comprobante	de	envío	hasta	que	le	enviemos	la	confirmación	de	recepción	 
 de la mercancía devuelta. (Siempre que tengamos su dirección de correo electrónico).

Número de artículo Denominación Cantidad 
devuelta

Motivo de la 
devolución

Si devuelve artículos que ya ha pagado, usaremos para el reembolso  
la misma forma de pago utilizada para la transacción original,  
a menos que se acuerde expresamente lo contrario.

MOTIVOS DE LA DEVOLUCIÓN:

1 El artículo está dañado/defectuoso (descripción del fallo):

 

2 El artículo es incompatible
3 Se ha pedido para la selección
4 Artículo pedido/entregado por error 
5 Tramitación de la garantía/descripción del error:

6 Otros (descríbalo): 
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